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https://mandomando.com/cibernarium/
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Cursos | Xarxes Socials

cibernarium x mandomando | Mandomando XARXES SOCIALS

Barcelona
Activa

Itinerari 1 |

POSADA EN MARXA

‘ Itinerari 2 |

CONTINGUTS I CREATIVITAT

B Quina és la millor xarxa per a mi?

B Com usar Facebook des de una
perspeciva de negoci

B Promociona la imatge del teu
negoci i atrau nova clientela amb
Instagram

B Youtube: fes la teva estratégia
des de una perspectiva de
negoci

W Estratégies de comunicacid
empresarial a Twitter

B Fes servir Whatsapp com a eina
de marqueting

m Com explotar tot el potencial de
Linkedin

W Facebook Live i Instagram Live
com a eina de marqueting

Hm Les Stories: un nou format i un
nou llenguatge

B Com hem de comunicar a les
diferents xarxes socials

m Crea todos, videos i textos per
Instagram i altres xarxes

W Videos verticals: com els hem
de fer i per a quines xarxes?

B El mobil, el teu aliat per crear
continguts per a les xarxes

B Fes imatges animades per
xarxes socials i guanya likes

Itinerari 3

GESTIO PRACTICA | OPTIMITZACIO

Itinerari 4 I

COL.LABORACIO I INNOVACIO

OPTIMITZACIO

m Planifica: com fer el calendari
de continguts per xarxes socials

PUBLICITAT

m Facebook Ads per a
responsables de marqueting i
petites empreses

B |nstagram ads: com gestionar
la publicitat a post i stories

m Curacid de continguts: aprofita
els continguts dels altres per
les teves xarxes socials

ANALISI

B [legeix, entén i aprofita les
estadistiques de les teves
xarxes socials

B |aigualtat de génere a les

xarxes socials



https://mandomando.com/cibernarium/
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Cursos | Margueting Online

cibernarium » mandomando | Mandomando

Barcelona
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I_tinerari 1

RECURSOS INICIALS

m Marqueting digital. Per on
comengo?

m Branding: una eina
imprescindible per fer
marqueting online

B Creativitat: implementa idees
innovadores en el teu pla de
marqueting digital

Itinerari 2 _

ESTRATEGIES

MARQUETING ONLINE

I_tiner_ari 3

XK

TACTIQUES

ltinerari 4

2

RESOLUCIO DE PROBLEMES

m Dissenya el pla de Social Media
de la teva empresa

B Crea una botiga virtual facilment

m Dissenya una estratégia de
email marqueting

B Aprén a utilitzar Mailchimp

B Google Analytics: Coneix el
comportament dels usuaris per
transformar-los en clients

Video marqueting: com et vens
B en pantalla?

W Com vendre el teu producte per
Instagram i Facebook

m Com incrementar les vendes en
el comerg¢ electronic

m Crea els teus podcast per
arribar a noves audiéncies

W 10 recomanacions practiques
per al Community Manager
d’una empresa

m Gamificacio: aprofita técniques
i elements dels jocs per
promocionar el teu negoci

B Influencers: la clau per
connectar-se amb el sector mes
jove

B Integra técniques d'Storytelling
en la teva estratégia de
marqueting

m SEO: Posiciona la teva empresa
als cercadors

m Google Adwords: crea una
campanya de publicitat
contextual

B Per queé aixo no funciona?
Controla el desenvolupament
del teu pla de marqueting
digital

B Els 5KPIs que necessites
controlar en el teu pla de
marqueting digital



https://mandomando.com/cibernarium/

Per gue Google Ads?
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Web = respostes

Google = on fer preguntes
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Google Ads Facebook Ads

Al



Auditoria
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ACTIVACIO

Tenim definida la
Inversido maxima
per adquirir un

client??




ACTIVACIO

Tenim un pla de
margueting amb
meta | recursos per

gestionar el nostre
pla de publicitat?




Planificacid Estrategica d'Google ADS

Business Plan @ Business Model

Marketing Plan @

Digital Marketing Plan @

Advertising Plan
Coogle Ads Plan | Meta Ads
Amazon Ads | Linkedin Ads
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Aclarim conceptes:

LTV?
CLV?
CAC?
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Profitable
Customers

H

Customer Lifetime Value

Very Profitable
Customers

ﬂ

LTV Simple =TM * RA*VC

TM: Tiquet mitja.

RA: Recurréncia a l'any, és a dir,
quantes vegades compra un client
de mitjana a I'any.

VC: Vida del client, és a dir, quants
anys mantenim el client actiu.

xq
Armando "Mando" Liussi Depaoli | mandomando.com  mandomando



LTV > CAC*3 =
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SOLUCIO

Google Ads: compte

https.//ads.google.comy/aw/
campaigns/

Seleccioneu un compte de Google
Ads...

Mandomando

Mandomando

Gestor

Compte de Google Ads

(Configuracio en curs)

COMPTE DE GOOGLE ADS NOU

CANVIA DE COMPTE DE GOOGLE
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Preferéncies

Q Cerca una pagina o una campanya

W

Aparenga Ajuda

Quin és l'objectiu general de la vostra campanya?

Trieu l'objectiu

Seleccioneu un objectiu per adaptar la vostra experiéncia als objectius i a la configuracié més adients per a la vostra campanya

©

Vendes

Impulseu les vendes en linia, a
I'aplicacid, per telefon o a la botiga

Notorietat de marca i abast

Arribeu a un public més ampli i
creeu notorietat

[+ ]
=1
Contactes

Obteniu contactes i altres

conversions animant els clients a

fer alguna accid

0

Promocio d'aplicacions

Obteniu més instal-lacions,
implicacid i preregistres per ala
vostra aplicacio

ats
-

Transit al lloc web

Dirigiu els usuaris adequats al
vostre lloc web

0

Promocions i visites a
botigues locals
Impulseu les visites a botigues

locals, també a restaurants i
concessionaris

Q

Consideracio de la marca i del
producte

Animeu els usuaris a descobrir els
vostres productes i serveis

€3

Crea una campanya sense un
objectiu concret
Primer trieu un tipus de campanya,

sense cap recomanacio basada en
el vostre objectiu.

Cancella Continua

fa

Not.



N\ Google Ads
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N\ Google Ads

a Estadistiques - Regles de valor &

1pany... Campany... Campany...
Quan i on s'han mostrat Variables

? els anuncis personalitzades ?

ctius Editor d'informes Objectius Objectius

Configuracié

Sf'\ Taulers x Pujades -

nes Eines Eines
Campanyes ~ Salesforce :

uracio Campanyes TR Mesurament ~ Facturacio E

& S 3 Atribucio €@ :

nistr... Administr... Administr...

Grups de campanyes A

Publics, paraules clau i
contingut

Ubicacions C

Historial de canvis

Al



Google Ads

A Google Ads

Conversions

Regles de valor

Variables
personalitzades

Configuracié

Pujades

Salesforce

Mesurament

Atribucio

-

Crea

-

Campany...

v

Objectius

Facturacio

@

Administr...

Planificacio A

Planificador de paraules

clau

Planificador de
rendiment

Planificador d'abast

Centre de publicitat per
a aplicacions

Biblioteca compartida '

Idoneitat del contingut

Etiqueta de Google

Resolucio de problemes v

Accions massives v

Pressupostos i ofertes v

Dades de I'empresa

Crea

@

Campany...

v

Objectius

R

Eines

Facturacio

€3

Administr...

Activitat de fe

Documents

Formes de pal

Promocions

Transferéncie
facturacio

Verificacio de

Configuracio
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~ontingut

oogle

oroblemes
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i ofertes

presa

Crea

-

Campany...

4

Objectius

P

Eines

Facturacio

€3

Administr...

Activitat de facturacio

Documents

Formes de pagament

Promocions

Transferéncies de
facturacio

Verificacio de I'anunciant

Configuracio

Crea

&z

Campany...

v

Objectius

K

Eines

B

Facturacio

Administr...

Configuracio del compte

Preferéncies

Not.

Accés i seguretat

Comptes enllacats



BUSINESS CASE

Fem una primera navegacio per
coneéixer context

Campanyes - Mandomando - Google Ads

A Google Ads ‘ Q_ Cerca una pagina o una campanya [EI ¢ @ g

Aparenga Actualit... Ajuda Not.

oo Visualitzacié (2 filtres) Campanyes (0)
Visi6 general ae - 5

== Totes les campanyes Seleccioneu una campanya
v

Crea Estadistiquesiinformes v Filtres

Campanyes ~

Campany... Cam panyes

Personalitzat [ 24 juny — 21 jul. de 2023 = l 4
Campanyes . »
? Campanyes Configuracio

Objectius Proves

Estat de la campanya: Activat Estat del grup d'anuncis: Tots ~ Afegeix un filtre

‘ HMCap ~ ‘ ‘ W Ccap

x Grups de campanyes

Publics, paraules clau i
= contingut

Sense dades
Facturacio Historial de canvis

@3

Administr... e

Y Afegeix un filtre Q = o [

Cerca Segment Columnes Informes

[ ] Campanya ., Pressupost

v - Esborranys en curs: 21

No teniu activada cap campanya

e Crea una campanya

v Total: compte @ 0,00 £/dia



https://ads.google.com/aw/campaigns?ocid=56294532&workspaceId=0&ascid=56294532&euid=53724492&__u=8086153708&uscid=56294532&__c=8610317668&authuser=0&__e=1384698421

Metodologia
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Buyer Persona
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BRAND TOUCHPOINTS

_CUSTGMER E}(PERlENCEﬁ
BRAND

\WORD OF NEWS PROMISE
@ MOUTH S RTIOr LETTER

OFFICE
SOCIAL
MEDIA E

PRE-PURCHASE PURCHASE POST-PURCHASE

FORUMS

SOCIAL
MEDIA
SURVEYS

LOYALTY
PROGRAM
CUSTOMER

PERSON SERVICE

BILLING
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BUSINESS CASE

Buyer Persona

Soccer fan Climber Wanderlust Blogger

Fuel Fuel Hater Fuel Fuel
Agnostic Agnostic Reviewer







Google Ads:
exemples | resultats
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Publicitat basica

A
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Els anuncis de Adwords tenen una estructura com aguesta:

-

Titol anunci |

.,l_,l:luiErEl resultados rapidos? Linies de text
Cree su campana hoy mismo. .} .
wiww, adwords. google.es

URL visible

Titol anunci En blau. Primera linia del anunci. Enllaga amb el web. 25 caracters
Linies de text | Per descriure producte o servei. 35 caracters cadascuna
URL wvisible Linia verda. Mostra la URL de l'anunciant (orienta usuari)
URL de desti | Encara que no es veu, lambé cal definir una URL de desti despres

del clic, pagina concreta dins del web, per aixd pot ser diferent de
la URL visible.

35



Resultat organic amb extensions

mandomando

Q Todos @ Maps (] Imagenes [¥) Videos

Cerca de 301,000 resultados (0.50 segundos)

https://mandomando.com ~

Home + mandomando | Mandomando

Para Vos by Mira Vos

j Q P."Marl’li’ g

| Ananda Beach House

Socialmedia marketing, digital marketing, dooh, digital out of home, digital branding.

Eventos Youtube y los seguidores ...

Lista de conferencias, clases, +10 Videos, 6000 visualizaciones y
workshops, cursos y concursos .. 3 meses después, ..

Armando Liussi Depaoli Formaciones

Quién es Mandomando? Dirijo Taller. p.i. €600,-. Talleres de
Incubame. Soy profesor. Hago - habilidades digitales; | In .

Blog Contacto

Aprendizaje 2021 / Analisis: cémo Contacto - Invitacion a dar
ganamos un 12% frente a 2020 __ Conferencia - Presupuesto de

Mas resultados de mandomando.com »

https://itwitter. com/mandomando

Mandomando

23 comentarios de Google

Asesor de marketing en Castelldefels

Direccién: Passeig Maritim, 11, 08860 Castelldefels, Barcelona
Horas: Abierto - Cierra a las 18:00 =
Teléfono: 665 99 63 93

Citas: mandomando.com

Provincia: Provincia de Barcelona

Mando Liussi eu (@mandomando) - Twitter

P

Barcelona

Sugerir una edicion - ¢Eres propietaric de esta empresa?

WHAT 50AESNE
15 EARRYING




A

Publicitat amb extensions

LG G6: Nuevo Teléfono Movil LG - Mas que Ver. Menos que Sujetar
www.tiendalgonline.com/LG_G6/Teléfono_Movil
- Az jici L 5 [

LG GB Mystic White \

:‘id[. karcher L Q

Todo Shopping Imagenes Videos Maps Mas Configuracion Herramientas

Aproximadamente 46.100.000 resultados (0,59 segundos)

Kéarcher - Maquinaria de Limpieza - kaercher.com
www._kaercher.com/Magquinaria/Limpieza v

Descubre con Karcher la solucidn a la suciedad. jSorpréndetel

Excelente potencia - Ahorro energético - Respeto ecoldgico - Méaxima eficacia - Larga vida util

Catdlogo Karcher Contacto Karcher

Servicio Técnico Karcher Extension de Garantia _

Barcelona
Activa

37



Campanyes intel-ligents

r

Il VA
s

Al

38



A

Barcelona
Activa

Campanyes intel-ligents i campanyes de recerca

Estratégies
de
licitacio

extensions

Creacio de
paraules
clau

Gestid de
paraules
clau

informes

Ubicacio
dels
anuncis

Pagines de
destinacio

campanyes intel-ligents

Les estratégies de licitacio es gestionen
automaticament perque obtinguis el major
valor possible (p. Ex., Clics o trucades) amb el
teu pressupost.

Les extensions d'anunci (p. Ex., Enllagos de
lloc, textos destacats, ubicacions o trucades)
es creen automaticament. Mo cal que indiquis
que vols utilitzar-les.

Les paraules clau es creen automaticament en
funcio dels productes i serveis de la teva
empresa.

Es poden activar o desactivar les frases de
cerca, que son grups de paraules clau de
gestid automatica.

El panell de control és senzill i facil d'utilitzar.
S'ha dissenyat perqué destaquin les
estadistiques més importants de les
campanyes.

Els anuncis es mostren automaticament a la
Cerca de Google, els partners de cerca |
Google Display Ads perqué el seu rendiment
sigui optim,

Només hi pot haver una pagina de destinacid
per campanya.

Campanyes de cerca

Has de seleccionar una
estratégia de licitacio (p. Ex.,
Maximitzar els clics o CPA
objectiu).

Les extensions d'anunci shan
de crear manualment.

Les paraules clau, els tipus de
concordanca i els grups
d'anuncis corresponents shan
de crear manualment.

Cada paraula clau i tipus de
concordanga es pot gestionar
per separat de forma manual.

Els informes son detallats a
nivell de campanya, grup
d'anuncis, anunci, paraula clau i
terme de cerca.

Es pot triar on es mostren els
anuncis: a la recerca de Google,
en els partners de cerca o al
Google Display Ads.

Hi pot haver diverses pagines de
destinacid per campanya.

https://support.google.co
m/google-
ads/answer/76528537?hl=
es&ref topic=9024773



https://support.google.com/google-ads/answer/7652853?hl=es&ref_topic=9024773
https://support.google.com/google-ads/answer/7652853?hl=es&ref_topic=9024773
https://support.google.com/google-ads/answer/7652853?hl=es&ref_topic=9024773
https://support.google.com/google-ads/answer/7652853?hl=es&ref_topic=9024773

= 4 Google Ads

Todas las campaiias 3 °

[} Campaiias de la Red de
Bisqueda

] campaiias de video

Todas las campafias

Campaiias de la

Vision general

Recomendaciones

Campafias ]

Grupos de
anuncios

Anuncios y
extensiones

Paginas de
destino

Palabras clave
Audiencias

Datos
demogréficos

Emplazamientos

Configuracién
Ubicaciones

Programacidn de
anuncios

Dispositivos

Ajustes de puja
avanzados

Historial de
cambios

Borradaores y
experimentos

>
Red de Bisqueda
Visién general

ios: Todo, Tipo de campafia: Busqueda ANADIR FILTRO

ie la campaiia: Tedo; Estado

Impresiones v

0 0,00 €

BUSCAR

m AN, 02

F AUSTES

138-469-8421 Mandomando
consulting.interim.al@gmail.com

Ultimos 30 dias 24ago. - 22sept. de2019 = ¢

Los informes no se generan en tiempo real. Zona horaria aplicable a todas las fechas y horas: (GMT+02:00) hora de Europa central. Mds informacidn
Es posible que una parte del inventario se proporcione a través de intermediarios externos.
Las métricas acreditadas mostraran una acreditacion del Media Rating Council (MRC) en el texto que aparece al colocar el cursor sobre el encabezado de |a columna,

© 2019 Google

Barcelona
=’ Activa
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Pantalla / Display

Barcelona
Activa

T # Google Ads Novacampanya

Vendes

Plots

Transit de llocs web

e

Consideracio de producte i marca

. 2
i 2 il Creeu una campanya sense guia
neixement i abast de la m Fromocio d'aplicacions 5
Coneixe: st de la marca ocio d'aplicacio dotjectiu
Cerca Pantalla Compres Video

Armibeu als anuncis de text amb
clignts interessats en & vostre
products o serve

Ineel-ligem

Arribeu als objectivs comercials amb
anuncis avtomatitzats a Google i al
web

Publica diferents tipus d'anuncis a
través del web

Promaciona els teus preductes amb
anuncis de la compra

Arribeu als usuaris | interactueu als
eapectadors a YouTube i al web




Que son les extensions d'AdWords

Tipus d'extensions d'AdWords

1.1 Extensions de text destacat
1.2 Extensions d'enllag de lloc

1.3 Extensions d'extractes del lloc
1.4 Extensions de trucada

1.5 Extensions de SMS

1.6 Extensions d'ubicacio 6{ P

1.7 Extensions d'ubicacio afiliada

1.8 Extensions de preus ®\_ /@%
1.9 Extensions d'aplicacio () e —(%)
1.10 Extensions de ressenya

( A\ Barcelona
= ' Activa



Extensions: exemples

LG G6: Nuevo Telefono Movil LG - Mas que Ver. Menos que Sujetar
www tiendalgonline.com/LG_G6/Teléfono_Movil *

AT 2 i=f i

LG G6 Mystic White \

:‘il[‘ karcher  Q

Todo Shopping Imagenes Videos Maps Mas Configuracicn Herramientas

Aproximadamente 46.100.000 resultados (0,59 segundos)

Karcher - Maquinaria de Limpieza - kaercher.com
www.kaercher.com/Maguinaria/Limpieza ~

Descubre con Karcher la solucidn a la suciedad. jSorpréndetel

Excelente potencia - Ahorro energético - Respeto ecoldgico - Maxima eficacia - Larga vida util

( A\ Barcelona
=’ Activa
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Extensions: exemples

Cerrajero Urgente - Servicio 24h 365 dias - jakafaRianero.es

www.Ccerrajerofontanero.es/cerrajeros/alicante ~
i Mecesitas un Cerrajero Urgente? Abrimos en Menos de 20 N

A Cualguier Hora - N*1 en Alicante
Caracteristicas: Profesionalidad De Muestros Tecnicos, Afos De Experiencia...

Cerrajero Alicante Barato - Los mas Baratos del Mercagg
www. asistenciaurgenteparaelhogar.com/CerrajerofAlicante ~ 67 84 56 97

Rapido, Barato, Sin Rotura, 24Horas - Solucidén Segura jLIameme y Voy!
Cerraduras - Cajas Fuertes - Vehiculos - Aperturas
Servicios: Todo tipo de Puertas, Persianas Comerciales, Rapidos y Baratos

Cerrajeros Alicante - Apeg als as - hbcerrajeria.es

www.hbcerrajeria.es/ » 666 28 82 328 « ¢ —
Apertura de Casas, Coches, CajasToenes v rersanas

Cambio Bombines - Apertura Coches

Al

N

4ty



Sobre les extensions

Objectiu: Aconseguir que els clients comprin a lI'establiment fisic del teu negoci
Si vols que els clients acudeixin al teu establiment (p. Ex., Una botiga o un restaurant),
pots utilitzar les seguents extensions:

Extensions d'ubicacié geografica

Anima els usuaris a visitar el teu establiment mostrant la seva ubicacid, un boté de crida
i un enllag a la pagina amb la informacié del teu negoci, en la qual pots incloure I'horari
comercial, fotos del local i indicacions sobre com arribar. Si vols que els clients visitar
aquesta ubicacio del teu negoci, pero que cridin a una centraleta (i no a numeros
d'ubicacions especifiques), utilitza extensions de trucada i extensions d'ubicacio.

Extensions d'ubicacié afiliada
Permeten localitzar les botigues de les cadenes que venen els teus productes.

Extensions de text destacat
Afegeix text al teu anunci; per exemple, "Enviament gratuit" o "Assisténcia les 24
hores". El text destacat pot servir per animar els usuaris a fer conversions offline.

Al



Sobre les extensions

Objectiu: Aconseguir que els clients es posin en contacte amb tu
Si vols que els clients facin les seves consultes per teléfon o missatge de text,
utilitza les extensions de trucada o les extensions d'SMS:

Extensions de trucada
Genera un major nombre de trucades a la teva empresa afegint un niumero de
telefon o un botd de crida als teus anuncis.

Extensions de SMS
Anima els usuaris a enviar-te missatges de text des del teu propi anunci. Aquestes
extensions estan disponibles a nivell de campanya i de grup d'anuncis a tot el mon.
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Sobre les extensions

Objectiu: Aconseguir que els clients facin una conversié en el teu lloc web
Per dirigir als clients al teu lloc web, utilitza aquestes extensions:

Extensions d‘enllagos de lloc
Dirigeix als teus clients directament a pagines especifiques del teu lloc web, com la de I'horari d'obertura o la
pagina en la qual poden fer una comanda.

Extensions de text destacat
Afegeix text destacat al teu anunci, com "Enviament gratuit" o "Assisténcia 24 hores".

Extensions d'extractes de lloc
Destaca la informacid que resulti més util als clients potencials escollint una capcalera per omissio (per
exemple, una categoria de productes o serveis) i oferint una llista d'articles.

Extensions de preus
Destaca la teva categoria de productes o serveis i els seus preus corresponents perque els clients puguin
veure directament des de I'anunci.
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Consultar el nivell de gualitat

Instruccions - Modificar columnes

Fes clic a la seccid "Nivell de qualitat” i tril qualsevol dels elements enumerats a continuacioé per afegir-lo a la
taula d'estadistiques i poder consultar-ho:

Nivell de qualitat: és una estimacio de la rellevancia que tenen els anuncis, les paraules clau i la pagina de
destinacio per a les persones que els veuen. Amb un nivell de qualitat alt es redueixen costos i s'aconsegueix
millorar la posicio dels anuncis.

Experiéncia de la pagina de destinacié: estima com de rellevant i util és la pagina de destinacié d'un anunci
per a les persones que fan clic. Per calcular-la, es tenen en compte factors com la rellevancia del contingut de
la pagina de destinacio pel que fa al terme de recerca que s'han introduit els usuaris i la facilitat amb la qual
poden desplacar-se per la pagina.

CTR esperat: indica quina probabilitat hi ha que es faci clic en un determinat anunci quan es mostri. Aquesta
metrica es basa en el rendiment del percentatge de clics anterior dels anuncis. No es tenen en compte els
efectes de la posicio de I'anunci ni altres factors que afecten la seva visibilitat, com les extensions.

Rellevancia de I'anunci: avalua el grau de concordanga entre una paraula clau i el missatge dels anuncis. Si el
resultat és inferior a la mitjana, probablement signifiqui que els anuncis son massa generals o especifics per a
mostrar-se com a resposta a les consultes dels usuaris, o que la paraula clau en questid no és rellevant per a
la teva empresa.
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4 Google Ads

Totes les campanyes é °
B} campanyes de cerca

Campanyes intetligents
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Digital
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m Cerca-3

Barcelona
Activa

Totes les campanyes

Visio general

Recomanacions

Campanyes

Grups d'anuncis

Anuncis
extensions

Pagines de
destinacié

Paraules clau

Orientacions
d'anuncis
dindmics

Piblics

Demografia

Ubicacions

Configuracio
Ubicacions

Programacié
danuncis

Dispositius

Oferta avangada

ad)

Historial de
canvis

Faharranue i

PUBLICS EXCLUSIONS

Edita els publics

Seleccioneu publics que voleu afegir a una campanya o grup danuncis (@

Afegira
Campanya ~

(O orientacio

Afegiu 'abast de la vostra campanya a publics especifics | obteniu informes. Podreu ajustar les ofertes a la taula segient

(®) oObservacié (recomanat) ®

Obtenlu informes sobre articles addicionals sense restringir I'abast de la vostra campanya. Podreu ajustar les ofertes a la taula segient.

CERCA NAVEGA IDEES

Tecnologia empresarial
Planificacié Financera
Educacié tecnolbgica
.Estat real

Serveis financers

O OO0 00O 00O

Educacio
m CANCEL - LAR
® Public Tipus Campanya

Cap seleccionada

Seleccioneu un o més plblics per observar

Grup d'anuncis

Estat

Nivell

Oferta adj

Imgr.

| Interac

Index
dlinteraccio

Mitjana
cost

28 d'agost - 26 de setembre de 2019

Cost

| Mandomando G“
Lal@gmail.com ¢

Conversiont



gjfe encla \enge (Ifs,c eatlvitats de
display estandards i de suports
iNnteractius

Entre els avantatges clau de les creativitats Rich Mitjana es troben les seglents

» Una experiéncia d'usuari atractiva que dona lloc a una major taxa dinteraccio
+ Augment de |a taxa de conversions, clics de destinacio i visualitzacions
+ Millors métriques que amb els anuncis tradicionals

A continuacio es detallen les diferéncies entre les creativitats Rich Mitjana i les estandard:

creativitat estandard Creativitat Rich Media
= Un format d'arxiu Unic .html, .gif, .png, or .jpg * En general supera els 200 K.
file format de 200 K o menys + Feu servir diversos anius.
* No conté video ni expansions « Pot contenir video
« En LjE"HEraE, nomes fa el seguiment d'un E'I'I”a{; « Pot Expandir.se a una mida més gran.

de destinacio

Pot incloure métriques de seguiment detallades

sobre la interacci6 dels usuaris.

= Pot realitzar el seguiment de diversos enllagos de
destinacio

« Pot contenir altres funcions especials (sondejos,

enviaments a amics, galeria, etc.).

Alguns editors poden requerir una carrega

progressiva &

https://support.google.com/richmedia/answer/2417545?hl=es

( A\ Barcelona
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https://support.google.com/richmedia/answer/2417545?hl=es

1. El model de Google Ads
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Google

Partners propi
S
oo w1l
Google AdSense  ADS |

Google Ads

Medi - Partners Anunciant
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2. La xarxa de continguts
de Google Ads
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A Google AdWords
The Google Network

Search Network Display Network

i
0
(0

Google Search Partners
Google Search YouTube YouTube
Google Play Amazon Blogger
Google Shopping The Mew York Times Google Finance
Google Maps WaisSchools AdSense Publisher Sites

Maps app Google Custom Search Engine Sites DoubleClick Publisher Sites
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2.1 Que és la publicitat contextual
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Ayuda de AdSense Q, Describe el problema

Personalizacion de los anuncios

Ejemplo de anuncios de texto

Un anuncio de texto suele constar de un titulo que también es un enlace a una pagina web, una o dos lineas de
texto y la direccion de un sitio web. A continuacion, le mostramos algunos ejemplos de anuncios de texio:

Recomendado ~

Rectangulo mediano (300 x 250)

Book A Hotel
Tonight

Special Rates Until the End of
the Month. No Booking Fees.

Rectangulo grande (336 x 280)

Dublin Hotels

Book A Hotel Tonight

Special Rates Until the End of the Month. No
Booking Fees

https://support.google.

com/adsense/answer/

1856657hl=es
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https://support.google.com/adsense/answer/185665?hl=es
https://support.google.com/adsense/answer/185665?hl=es

2.1 Que és la publicitat contextual

Els anuncis de Adwords tenen una estructura com aquesta:

N Titol anunci |
Andnciese con Google !
i, Quiere resultados rapidos? Linies de text
Cree su campana hoy misma. SR i ]
wiww. adwords. google.es URL visible
Titol anunci En blau. Primera linia del anunci. Enllaga amb el web. 25 caracters
Linies de text | Per descriure producte o servei. 35 caracters cadascuna
URL visible Linia verda. Mostra la URL de I'anunciant (orienta usuar)

URL de desti

Encara que no es veu, lambé cal definir una URL de desti després

del clic, pagina concreta dins del web, per aixd pot ser diferent de
la URL wisible.

Al
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2.3 Formats possibles

A

Barcelona
Activa

Triar un format d'anunci

Els anuncis de text que apareixen en els resultats de cerca de Google suposen només un dels tipus de format
d'anunci que pot crear amb Google Ads. També pot promocionar els seus productes i serveis amb anuncis de
video, anuncis dimatge estatics, anuncis de contingut digital o d'aplicacions i molt meés.

Cada format d'anunci té els seus avantatges, tant si es tracta de la facilitat i Ia rendibilitat dels anuncis de text
com de l'atractiva possibilitat d'explicar una histaria en video. No pots publicar diversos tipus d'anuncis des del
mateix compte de Google Ads i, en alguns casos, des de la mateixa campanya.

Formats d'anunci disponibles a un compte de Google Ads

format

text

adaptable

imatge

Descripcid

Només paraules. *

www.example.com
Floristeria. Plantes dinterior.

Dues botigues a la seva
disposicio. Llars plens de
color

La mida, l'aspecte i el
format dels anuncis
adaptables canvien
automaticament per
ajustar-se als espais
publicitaris disponibles.
Poden transformar-se en
anuncis de text o imatge.

Grafics estatics o

interactius. Poden utilitzar-

anuncis animats en
formats .gif i Flash.

principals avantatges

Permet crear i modificar anuncis amb facilitat i rapidesa, aixi
com arribar als clients quan facin cerques a Google, Utilitzeu
les extensions d'anunci per proporcionar informacio de
contacte i detalls addicionals que augmentaran la rellevancia
dels anuncis de text per als clients.

Amb aguest format pot crear en glestié de minuts anuncis que
s'ajustin a gairebé qualsevol espai publicitari disponible. A
més, els anuncis adaptables poden mostrar-se com anuncis
nadius i l'ajudaran a millorar I'impacte en integrar millor en els
llocs web dels editors.

Permet mostrar un producte o servei d'una manera visual i
arribar als clients en llocs web de partners de Google.
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2.3 Formats possibles
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Anuncis
de
promocio
d'aplicacio

video

Anuncis
de
Shopping
de
producte

Amb aquests anuncis pot
generar descarregues i
fomentar la interaccic dels
usuaris.

Anuncis de video que es
mostren en linia.
Mitjancant aquest format,
pot publicar anuncis de
video independents o
inserir-los en contingut de
video en streaming.

En els anuncis de Shopping
es mostra als usuaris una
foto del teu producte, un
titol, el preu, el nom de la
botiga i més informacid
sobre el producte.

Aquest format li permet enviar als clients a una botiga
d'aplicacions perqué descarreguin la seva aplicacio, o bé

incloure un enllag profund directament en aquesta aplicacid.

Nota: Els anuncis apareixeran només en els dispositius que
siguin compatibles amb el seu contingut.

Li permet proporcionar una experiéncia rica i interactiva als
clients i arribar a ells en llocs web de partners de Google.

Mostra un anunci amb el teu producte als usuaris que
compren en linia aquest producte o altres relacionats.
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2.3 Formats possibles

Anuncis Una imatge i una

catdlegde  descripcié que s'expandeix

Shopping quan es fa clic en ella per
mostrar productes
relacionats i informacid
sobre la botiga.

Anuncis
de sol www.example.com
trucada Linia descriptiva 1

Linia descriptiva 2

A\ Barcelona
=’ Activa

Mostra un anunci de Shopping als usuaris que busquen on
comprar un producte en lloc de comprar un producte
especific.

Els anuncis cataleg de Shopping estan disponibles en aguests
paisos:

Australia

Canada
Alemanya
Franga

Hong Kong
Irlanda

india

Indonésia

Malaisia

paisos Baixos
Nova Zelanda

Filipines

Singapur
Sud-africa

Suécia

Taiwan

Unid dels Emirats Arabs Units
* UK

= EE. UU.

Pots crear anuncis cataleg de Shopping amb la nova
experiéncia de Google Ads i la APl de Google Ads (API
d'’AdWords) . Si vols anunciar productes individuals, consulta
informacio sobre els anuncis de preducte de Shopping .

Li permet incrementar les trucades telefoniques a la seva
empresa mitjangant anuncis que inclouen el seu nimero de
teléfon. Els usuaris poden fer clic als anuncis i cridar a la seva
empresa directament. Els anuncis només apareixeran en els
dispositius que permetin fer trucades telefonigues i qualsevol
camp d'aquests anuncis es pot amagar per adaptar-se a
pantalles més petites.
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Todas las campafias
= 4 Google Ads | campafiasdela
Todas las campafias 3 > Aision general  #y
[}  Campafias de la Red de Recomen|laciones
Bisqueda
@dmpafias A
- mpad.
Grupos de
= anuncios
| 7] mpaias inteligentes
» o Anuncios y
tabilit ER TR E NN extensiones
: Paginas de
destino

Palabras clave
Audiencias

FQ Datos
demogréficos

Emplazamientos

Configuracién
Ubicaciones

Programacidn de
anuncios

Dispositivos

Ajustes de puja
avanzados

Historial de
cambios

Borradaores y
experimentos

>
Red de Bisqueda
Visién general

ios: Todo, Tipo de campafia: Busqueda ANADIR FILTRO

ie la campaiia: Tedo; Estado

Impresiones v

0 0,00 €

BUSCAR

m AN, 02

F AUSTES

Uitimos 3

dias 24 ago. - 22 sept. de 2019

Los informes no se generan en tiempo real. Zona horaria aplicable a todas las fechas y horas: (GMT+02:00) hora de Europa central. Mds informacidn
Es posible que una parte del inventario se proporcione a través de intermediarios externos.
Las métricas acreditadas mostraran una acreditacion del Media Rating Council (MRC) en el texto que aparece al colocar el cursor sobre el encabezado de |a columna,

© 2019 Google

-

138-469-8421 Mandomando
consulting.interim.al@gmail.com
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] CompteAdWords | _ -
I I
I I
I I
I | campanyal | . __ | Campanyal2 | :
] 1 r n I
| || R
I i I
: Grup Grup Grup :
| Anuncis 1 Anuncis 2 Anuncis 3 | I
| |
| L — — e S
I |
Lo s s s s s s S s . . S T S T B B B . -

Un compte AdWords pot tenir un maxim de 25 campanyes.

Per cada campanya creada, cal friar un pressupost | una distribucid geografica | quina distribucio volem
(cerca, contingut o cerca i contingut). Per axd és interessant pensar que les campanyes s cormesponen als
objectius de la publicitat, a que volem fer amb als anuncis. Millor si pensem cada campanya per a diferents
temas o linies de negoci o per exemple per les diferents categories del web. Imaginem una bofiga de venda
de productes de tenis, una possible estructura sena:
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3.1 L'estructura d'una campanya
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Raquetes Pilotes Cordatges
T [T T I_'_ [ B
Ma.r-:a Ma. rca M-ar rca p— —
efilrerrT &nd i
Adult Junior

Per a cada campanya hem de decidir:

Public (idioma + ublcacions). Podem segmentar les campanyes per 40 idiomes diferents, perd caldra
traduir paraules clau i anuncis, evidentment. Igual en el cas de la distribucit a determinats paisos,

regions o ciutats —compte que la segmeniacio per provincies o ciutats no funciona bé per campanyes
segmentades a Espanya.

Xames (cerca'contingut’ cerca+confingut)

Pressupost diari. Quantitat diaria que volem invertir en cadascuna de les campanyes (determina la
freqgiencia en la que apareixeran els anuncis)

Oferta de CPC. El valor maxim que estas disposat a pagar per a cada clic (determina fonamentalment
la posicid da Fanwnci)
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e e e e e
i Compte AdWords
|

I Campanya 1

|

|

| Grup Grup Grup

I Anuncis 1 Anuncis 2 Anuncis 3

I

|

I Paraula 1 Paraula Paraula

I Paraula 2 11 21

: Paraula 3 Paraula Paraula

I Paraula 4 12 22

| Paraula 5 Paraula Paraula

I ..... 13 23

I Paraula Paraula

| 14 24

I Paraula

| 15

| — —_—

I

L o o o s o e s e s .
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3.2 Com seleccionar les paraules clau
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3.2 Com seleccionar les paraules clau

Un cop creats els grups d'anuncis s &l moment d'afinar o ajustar les paraules clau.
a) elimina paraules massa amples i les massa especifigues 0 amb poc volum de cerques

b) les frases de 2 0 3 paraules son la millor opcid
€} no repelir mateixes paraules en diferents grups d'anuncis

d) fes servir la concordanga per frobar la combinacid més adequada i controlar qui‘com veu 'anunci:

Concordanca amplia Mostra I'anunci amb qualsevol vanacio de la paraula clau
(també sindnims)

Concordanga de frase | Nomes maosira l'anunci quan la cerca conté exactament la
frase. Cal posar-ho entre comeatas, com ara “tenis ofertas”
Concordanca exacta MNOMEes mosira lanunci quan & cerca és5 exactament la
paraula clau, sense cap altra paraula addicional. Cal posar-
ho entre paréntesis com ara fraguelas tenis]

Megativa Afegrem delerminades paraules, que combinades amb les
nostres, no parmetran gue as publigui 'anunci. Afegim un
signe negatiu com ara -barafas

Hecorda que al final és el propi rendiment de la campanya el que et confirmara que estas en &l cami
adequat o que pel contrari, cal treballar milor la lista de paraules claw.
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3 Objectius




A

Com aconseguir clics

1.- Optimitza la url visible de I'anunci
2.- Introdueix crida a l'acci6

3.- Utilitza nombre

4 .- Diferencia't amb un benefici

5.- Fes servir extensions d'anunci
6.- Ofereix garanties

/.- Prova diversos anuncis

8.- No t'oblidis de les paraules clau

Pensa com el teu client per guanyar-t’ho!

Barcelona
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5. El pressupost | els preus
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5.1 Quant he d'invertir?
Com els preus condicionen la posicio

Ranquing d'Anunci en Google Ads | editar |

El Ranguing d'anunci a Google Ads és el primer que has de tenir en compte, si el teu seglient pas per donar-li un impuls a un negoci és realitzar
campanyes de PPC utilitzant Google Ads. Mitjlancant aquest ranquing Google Ads posiciona I'anunci. Aquest ranguing d'anunci a8 Google Ads €5 una
puntuacio que es basa en tres faciors fonamentals.

1. Puja (CPC max)
2. Quality Score o nivell de qualitat
3. L'impacte previst de les extensions i altres formats d'anunci

Per calcular ] Ranquing d'anunci s'utilitza el valor de nivell de qualitat i 1a licitacid que no és més que el CPC maxim
Ranquing = CPC max * QS [impacte previst de les extensions i altres formats d'anunci]

El QS obté valors d'1 a 10. L'impacte previst de les extensions i altres formats d'anunci només es tindra en compte com a desempat. A continuacio
posarem un exemple:

Hi ha tres anunciants que competeixen per la mateixa paraula clau.

Puja | qualitat | ranquing

anunciant1 | 2 10 20
anunciant 2 | 3 a8 24
anunciant 3 | 1 6 6

anunciant 4 | 4 4 16
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ortant?

| nivell de qualitat | per gue és

$1.00
£0.90
$0.80
50,70
$0.60
$0.50
50,40
$0.30
$0.20
80,10
$0.00

Cost Per Click

2 3 4

Click-Through Rate

5 6 T 8 9

Relevance Score

8%

6%

4%

2%

0%
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5.3 Dades basigues per avaluar el rendiment de les

Campanyes

A

Clics, impressions i percentatge de clics
Rendiment dels anuncis

Estat: la columna de I'extrem esquerra de la taula d'estadistiques que apareix a la pagina Anuncis i extensions
mostra simbols que indiquen si els teus anuncis, grups d'anuncis o0 campanyes estan actius o en pausa.

Rellevancia de I'anunci: a la pagina Paraules clau, afegeix la columna "Rellevancia de I'anunci”. Apareixera I'estat
de les paraules clau, que mesura en quina mesura estan relacionades amb els teus anuncis. Si estan per sota de la
mitjana, podries actualitzar el text de I'anunci perque estigui més relacionat amb les teves paraules clau, o bé
podries dividir el teu grup d'anuncis en diversos grups en que els anuncis estiguin més relacionats amb les teves
paraules clau.

Per obtenir un bon rendiment, no inverteixis massa temps a analitzar els teus anuncis de forma especifica. En
canvi, et recomanem que segueixis aquestes practiques recomanades:

» Selecciona l'opcio Optimitzar en la configuracio de rotacio d'anuncis.
* Inclou almenys tres anuncis en cada grup.

» Habilita almenys tres extensions d'anunci.
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5.3 Dades basigues - rendiment

Rendiment de les paraules clau

Estat: la columna de I'extrem esquerra de la taula d'estadistiques que apareix a la pagina Anuncis i extensions mostra
simbols que indiquen si els teus anuncis, grups d'anuncis 0 campanyes estan actius o en pausa.

Estat de la paraula clau: a la columna "Estat" de la taula d'estadistiques que apareix a la pagina Paraules clau s'indica si
les teves paraules clau son aptes per publicar-se. Col-loca el cursor sobre I'estat d'una paraula clau per veure un resum. Si
vols veure l'estat de diverses paraules clau alhora, fes clic al boté desplegable Informacié detallada de paraula clau i
selecciona l'opcidé Diagnosticar paraules clau .

Nivell de qualitat: aquesta columna t'ajuda a supervisar els nivells de qualitat de les teves paraules clau. No apareix de
forma predeterminada en les taules d'estadistiques de les comptes nous, perd pots fer que es mostri. Per a aixo, fes clic a
I'opcié Paraules clau del menu de pagines de I'esquerra, després fes clic a la icona de les columnes columnesi selecciona
I'opcié Modificar columnes al menu desplegable. A continuacio, fes clic a Nivell de qualitat i marca la casella al costat de
"Nivell de qualitat".

Termes de cerca: a la pagina Paraules clau pots consultar quins termes de cerca han generat transit als teus anuncis. Fes
clic a I'opcid Termes de cerca , situada a la part superior de la pagina, i selecciona Termes de cerca al menu desplegable
que apareix. Pots utilitzar aquesta informacié per identificar quines paraules clau tenen millor rendiment i per trobar noves
paraules clau afegir al teu compte. Si comproves que hi ha termes irrellevants que activen el teu anunci, pots afegir-los com
paraules clau negatives per evitar que I'anunci es publiqui quan s'utilitzin.
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5.3 Dades basigues - rendiment

Rendiment de les paraules clau

Seguiment de les estadistiques en funcio dels objectius de la campanya

Sempre és important tenir presents els objectius de la campanya en examinar les
estadistiques del compte. En funcid del que desitgis obtenir, algunes estadistiques et
resultaran rellevants i utils, mentre que altres potser no ho siguin tant. Tria un objectiu de la

llista seguent per obtenir més suggeriments de metriques de les que pots fer un seguiment:

* Retorn de la inversio
* Notorietat de marca

» Transit al teu lloc web
* VVendes i conversions

Al
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6. Preguntes i respostes
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SOLUCIO

Certificacions de Google Ads

Aconsegueix les certificacions en Campanyes de recerca, display, video,
shopping, aplicacions | mesurament per demaostrar els teus
coneixements de Google Ads

Google Pégina principal  Centro de Ayuda Navegar Plan TEMAS

Aprende | ~ P ‘cti Obteé o 3 puntos: avanzado
@ prendeles §  Fonenprctia e O 2puntos: intermedio
- conceptos basicos tus habilidades certificaciones P T

= 1 punto: principiante

< Google Ads

Certificaciones de Google Ads

Consigue las certificaciones en Camparias de busqueda, display, video, shopping, aplicaciones y medicién para demostrar tus
conocimientos de Google Ads.

Q, Buscar temas

Google Ads: Certificacion en Medicion
Demuestra que eres capaz de medir y optimizar el rendimiento de tus campafias de Google Ads y consigue la Certificacion

en Medicion de Google Ads. Si quieres prepararte, completa la evaluacion de diagndstico. En caso de que no lo necesites,...

= 32h % 3.5 Principiante

Certificacion en Creatividades de Google Ads
Consigue la certificacion en Creatividades de Google Ads demostrando que eres capaz de crear anuncios eficaces para
campanas de video, display, aplicaciones y busqueda. Si quieres prepararte, completa la evaluacion de diagndstico. En

Certificaciones de
Google Ads : Google

(exceedlms.com)



https://skillshop.exceedlms.com/student/catalog/list?category_ids=2858-certificaciones-de-google-ads
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https://skillshop.exceedlms.com/student/catalog/list?category_ids=2858-certificaciones-de-google-ads

EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

c Qué tipo de campana usariamos
COMO anunciante para orientar a los
usuarios que buscan en Google.ccom?

» "Red de busqueda con opcion de Display"
+ "Campana de video"

« "Red de Display"

« "Red de busqueda”

La respuesta correcta es:
"Red de busqueda"




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

Elegiria anunciarse en la
Red de busqgueda de Google si quisiera:

llegar a los clientes que navegan por sitios web
relacionados con su negocio
llegar a los clientes mientras buscan sus productos o

Serviclos
elija los tipos de sitios welb donde desea que

Se muestren sus anuncios
elija entre una variedad de formatos de anuncios,

COMO anuncios de video e Imagenes

La respuesta correcta es.
Llegar a los clientes mientras buscan sus productos o

servicios




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

¢ Por qué podria utilizar el tipo de campana
"Campanas de la Red de Busqueda
con opcion de Display'?

Puede usar un presupuesto para anunciarse en la Red de

busqueday en la Red de Display
Sus anuncios solo se muestran en la primera pagina de
resultados de busqueda

Puede elegir los sitios web exactos donde desea que se muestre

SU anuNCIo
Sus anuncios de video pueden publicarse en la Red de busqueda

La respuesta correcta es:
Puede usar un presupuesto para anunciarse en la Red de

buUsqueda y en la Red de Display




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

Laura dirige una tienda en linea con un gran inventario de
juguetesy juegos para NiNos. ¢ Qué formato de anuncio usaria
para llegar a personas interesadas en comprar juegos infantiles?

Anuncios de promocion de aplicaciones
Anuncio de compras/Anuncio de listado de productos

Anuncios graficos
Extensiones de enlace de sitio

La respuesta correcta es.
Anuncio de compras




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

Un anunciante quiere alcanzar la primera posicion

en los resultados de busqueda pagados.
¢ Qué recomendaciones mejorarian la probabilidad

de una posicidon de anuncio superior?

Mejore el Nivel de calidad y aumente el costo por clic (CPC)
Disminuya el costo por clic (CPC) y aumente el presupuesto

diario

Disminuya el costo por clic (CPC) y disminuya el presupuesto
diario

Mejore el Nivel de calidad y reduzca el costo por clic (CPC)

La respuesta correcta es.
Mejore el Nivel de calidad y aumente el costo por clic (CPC)




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

Un anunciante quiere mostrar un
anuncio de texto que incluya detalles
adicionales como la ubicaciony el
NnumMmero de teléfono de la empresa. ; Qué
formato de anuncio debe usar el
anunciante?

Anuncios de compras
ANuNCIOS con extensiones
Anuncios de video
Anuncios graficos

La respuesta correcta es:
ANuncios con extensiones




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

Mascotes Manel esta decidiendo las palalbras clave para
una nueva campana de Google Ads.

¢ Como deberia Manel configurar

sus palabras clave de AdWords?

Usando palabras clave negativas para téerminos relacionados con mascotas y

animales.
Usando palalbras clave generales para llegar a un publico especifico.
Agrupando palabras clave similares en un grupo de anuncios basado en temas

COMUNES.
Via el Planificador de palalbras clave para obtener ideas de palabras clave para las

campanas de la Red de Display.

La respuesta correcta es:
Agrupa palabras clave similares en un grupo de anuncios basado en temas

comunes.




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

Cada campana en su cuenta
de Google Ads debe tener
solamente:

oferta de costo por clic
maximo (CPC max.)
pagina de destino

objetivo comercial
grupo de anunclios

La respuesta correcta es:.
Objetivo comercial
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EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

Joana quiere elevar el perfil de su
escuela de baile. Una campana
"Solo en la Red de Display" puede ayudarla a:

mMostrar anuncios cuando alguien busca clases de baile
hacer coincidir el texto de su anuncio con lo gue se busca
elige las palabras clave mas populares para su campana
Mostrar anuncios en sitios web de balle y videos de YouTube

La respuesta correcta es:
Mostrar anuncios en sitios web
de baile y videos de YouTube




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

¢ Cual de los siguientes elementos NO es un
componente del Nivel de calidad?

» EXperiencia en la pagina de destino

« Oferta de costo por clic maximo (CPC max.)
» Relevancia del anuncio

» Porcentaje declics esperado (CTR)

La respuesta correcta es.
Oferta de costo por clic maximo (CPC max.)




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

. Qué dos estrategias de licitacidn
pueden impulsar el reconocimiento y el
reconocimiento de la marca?

Costo por vista (CPV)

Costo por adquisicion (CPA)

Costo por clic (CPC)

Costo por cada mil impresiones visibles
(VCPM)

Las respuestas correctas son:

« Costo por vista (CPV)

« Costo por cada mil impresiones
visibles (VCPM)




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

¢ ComMo puede ver si las personas buscan los servicios de su
cliente durante las primeras horas de la mananay la tarde?

» Supervisar datos de alcance y frecuencia

» Ejecute un diagndstico de palabras clave

* Segmentar estadisticas de rendimiento por tiempo
* Ejecute un informe de términos de busqueda

La respuesta correcta es:
Segmentar estadisticas de rendimiento por tiempo




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

¢ Qué cambios puede hacer en lacampanadela
Red de Display de un cliente que quiere generar
conciencia sobre su marca de belleza natural?

Use una combinacion equilibrada de palalbras clave de concordancia amplia,

exactay defrase

Aumente el presupuesto diario y agregue anuncios de texto con llamados a la
accion claros como "Comprar ahora"

Agregue audiencias afines dirigidas a personas interesadas en la vida verde y la

belleza.
Apunte a grandes areas metropolitanas donde las personas tienen mas

probabilidades de encontrar su producto

La respuesta correcta es:
Agregue audiencias afines dirigidas a personas interesadas en la vida verde y

la belleza.




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

Puede ganar una posicion de anuncio mas alta en la
subasta con una oferta de costo por clic (CPC) menor
al:

crear anuncios gue incluyan términos o frases que
las personas buscan

crear anunciosy palabras clave relevantes, pero no
usar extensiones de anuncios

crear anuncios gue enlacen a una pagina de destino
genérica

crear anuncios y pagina de destino de alta calidad /
crear palabras clave y anuncios relevantes, y usar
extensiones de anuncios

La respuesta correcta es:
Crear palabras clave y anuncios relevantes, y usar
extensiones de anuncios




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

¢En qué se diferencian los anuncios Rich Media
de otros formatos de anuncios?

Se muestran en la red de busqueda

Son un tipo de anuncio de texto

Son anuncios con imagenes estaticas.

Son anuncios con animacion u otros tipos de

movimiento.

La respuesta correcta es:
Son anuncios con animacidén u otros tipos de
movimiento.




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

El cliente de su agencia de viajes esta llevando a cabo una
campana muy especifica para llegar a las personas que
visitan Paris de vacaciones y no viven en Francia. ¢ Cual seria
una forma efectiva de dirigirse a los clientes de este cliente?

Cree una campana con anuncios y palabras clave escritas
en francés

Cree una campana dirigida a Paris e idiomas distintos del
francés

Cree una campana dirigida a franceses y regiones
distintas de Paris

Cree una lista de palabras clave con la palabra clave de
concordancia exacta "Paris" y la palabra clave negativa
"Francia"

La respuesta correcta es:
Cree una campafa dirigida a Paris e idiomas distintos del
francés




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

Ademas de cuanto se pagar3, ¢qué dos factores
deciden la subasta de AdWords?

Si el anuncio se muestra o no

Con qué rapidez se cargara su pagina de destino
una vez que un usuario haga clic en el anuncio

El diseno del anuncio, incluida la fuente y el color.
La posicion del anuncio en la pagina.

Las respuestas correctas son:

« Con qué rapidez se cargara su pagina de
destino una vez que un usuario haga clic en el
anuncio

- El disefio del anuncio, incluida la fuente y el
color.




EXERCICI (NATIU COOGLE ADS

¢En qué se diferencian las palabras clave negativas de otras
palabras clave?

Hacen que su anuncio aparezca para los términos de busqueda

gue no desea.
Evitan que su anuncio se muestre para los términos de

busqgueda que no desea.
Solo se pueden usar para anuncios en la Red de Display.

Pueden aumentar sus costos.

La respuesta correcta es:
Evitan que su anuncio se muestre para los términos de

blusqueda que no desea.




7. Més practica
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